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GOBIERNO DE TUXCUECA

AREA: DIRECCION DE TRANSPARENCIA

Garantizar el derecho de acceso a la Informacién Publica en el H. Ayuntamiento de Tuxcueca, Jalisco, mediante
la atencién a las solicitudes de acceso a la informacién publica y derechos ARCO de manera oportuna, veridica
y completa con la coordinacion entre las partes clave interesadas: Solicitante, Unidad de Transparencia, Servidor
Publico (Titular o servidor del area interna que genera la informacién) y en su caso el ITElI en cumplimiento con
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus municipios ademas de la
Ley de Protecciéon de Datos Personales en Posesion del Sujeto Obligado del Estado de Jalisco y sus Municipios.

Fomentar internamente la cultura de la Transparencia y el derecho de acceso a la informacién pablica para el
servicio de los ciudadanos.

Garantizar a la sociedad el Derecho de Acceso a la Informacion Publica Municipal y Organismos
Descentralizados, a través de la observancia de la Ley, fortaleciendo la cultura de la transparencia.
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Fortalecer la transparencia del H. Ayuntamiento de Tuxcueca Jalisco, a través de la satisfaccion de los
requerimientos de informacioén de los ciudadanos, por lo que la Direcciéon de Transparencia dara cumplimiento a
lo establecido en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus
municipios también en base a la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesiéon del Sujeto Obligado del
Estado de Jalisco y sus municipios, con acciones sustentadas en la legalidad y corresponsabilidad de estrategias
que conduzcan a la excelencia en el servicio publico y demostrar ser una institucion comprometida con el
desarrollo democréatico y social del Estado de Jalisco, actuando con base en elevados estandares de
profesionalismo y servicio, con una cultura organizacional fundamentada en la ética y la transparencia.

Ser una Unidad con calidad moral, comprometido con la sociedad, que consolide el acceso a la informacion
publica, logrando la transparencia en la rendicién de cuentas.

Cumplir con los ordenamientos legales en materia de transparencia y derecho de acceso a la informacion publica,
permear en la sociedad, mediante la atencién a sus solicitudes, asi como la publicacién de la informacion
fundamental, para generar un vinculo virtuoso entre los ciudadanos y H. Ayuntamiento de Tuxcueca, Jalisco.
Dando cuenta a los ciudadanos de todos los actos de Gobierno y que todas las areas y/o direcciones cumplan
con la Ley de Transparencia, La Ley de Protecciéon de Datos personales, Reglamentos y acuerdos en la materia
transparentando toda la informacién publica.
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La Direccion y/o Unidad de Transparencia es la encargada de transparentar el ejercicio de la funcion publica, la
rendiciéon de cuentas, asi como el proceso de la toma de decisiones en los asuntos de interés publico, ademas
de garantizar y hacer efectivo el derecho a toda persona de solicitar, acceder, consultar y recibir informacion
publica difundiendo y reproduciendo la misma. También se encarga de clasificar la informacién publica en
posesion de H. Ayuntamiento.

Por consecuencia ser transparente es dar cuenta a los ciudadanos de todos los actos de Gobierno, especialmente
los que tienen que ver del recurso publico y prevenir asi los actos de corrupcion.

GOBIERNO DE TUXCUECA

MATRIZ FODA

1. La Direccién de Transparencia ha logrado establecer una conciencia y disposicion de cada una de las areas
y direcciones de esta Ayuntamiento para mejorar la transparencia del mismo.

Hemos logrado establecer un vinculo y comunicacién constante con nuestro 6rgano garante ITEI.
Se tiene una adecuada comunicacién y apoyo del Presidente Municipal

Se tiene una comunicacién constante con todas las areas y direcciones.

B N
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5. La existencia de un plan de trabajo establecido, mismo que nos permite realizar nuestras actividades que
debe de realizar la Unidad de Transparencia. Establecidos en los Manual de Procedimientos y Manual
Operativo.

La existencia de un espacio de trabajo y un area para archivo de tramite.

Personal capacitado y apto para llevar a cabo las actividades de la Unidad de Transparencia.

Eficacia y disposicién en el trabajo.

Se tiene comunicacion constante y directa con la ciudadania mostrando asi la disposicién de ser un Gobierno
mas cercano a la gente

©ooNO®

- Fuerzas que BgegiStren, (Debilidades) la Actividad de la Dependencia

. La falta de personal para poder cubrir las dudas y/o necesidades de cada una de las dependencias que son
sujetos obligados debido a que dentro de la Unidad de Transparencia se manejan distintas actividades
administrativas como lo es el tema de SIRES, PNT, Solicitudes en fisico, correo electrénico, efc.

. Limitacién de recursos tecnolégicos y mobiliario para el funcionamiento adecuado y 6ptimo de la Direccion de)
Transparencia.

. Falta recibir capacitacion al personal de acuerdo con la Ley General de Archivo y la Ley de Archivos del estado
de Jalisco y sus municipios.

. Las Direcciones aun no entregan de manera correcta su informacién y tienen mucho atraso de la misma.

. El haber cambiado de dominio la pagina de transparencia de nuestro ayuntamiento nos ha hecho dar pasos
atras ya que obliga a las direcciones a cambiar sus formatos de la PNT y ademas el no haber migrado la pagina
correctamente esta ocasionando el atraso de subir la informacién.
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GOBIERNO DE TUXCUECA

1. Asistencia a Capacitaciones impartidas por el ITEIl, asi como estableciendo comunicacién con ellos via
correo electrénico y por asistencia telefonica.

2. Personal del H. Ayuntamiento dispuesto a aprender nuevas herramientas y uso de software que les ayudara
en materia de transparencia.

3. El personal es proactivo, causando que sean capaces de resolver las dudas o problemas enfrentados en
cuestiéon de Transparencia.

El personal del ayuntamiento suele encontrarse con bastante trabajo, esto causa que las solicitudes de
informacién no se les dé la prioridad que deben tener.
2. Los equipos de computo ya estan pasados y estos funcionan lento ademas de una conexion lenta de
internet, lo que causa que las demas areas no sean efectivos en su entrega de informacion.
3. La falta de capacitacion del personal de ayuntamiento en cuestiones de Ofimatica y en el uso de software
que les ayudara a desempefiar mejor sus funciones en Transparencia. Un ejemplo claro es el entregar
sus informes ya escaneados y en formato PDF abierto.
4. Falta de la correcta entrega de la informacion, ya que si no se entrega a tiempo y en forma, se dificultaj
la publicacion de la informacion.
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EJES PROGRAMA
- LINEAS DE METAS IMPACTOS A MONTO POR
ESTRATEGICO
ACCION LOGRAR UTILIZAR
(Objetivo Gral.)
2023
Gobierno: Hacer que el | Seguir nuestro
Ha;r‘_c)lfnda Municipio de | Plan de Trabajo. Posicionarse No se requiere
ublica;
ﬁdministracién' I:'J:::e:ra;mseea Primordialmente | como unos de los | monto, solo
puablica; conﬁa':)Ie ’ | brindarle un buen | Municipios y | disposicion
Innovacién Casa de S dz servicio de | Administraciones | de trabajo, asi
gubernamental; | Cristal " nir:e atencién al | mas como de la
Acceso a la| Tuxcueca f:’omo ino’ de ciudadano  por | Transparentes, Unidad de
informacion 'y o icipi parte del | como resultado | Transparencia
transparencia; S unciplos personal de 13|y yn trabajo|y  demés
e Integridad — Unidad e oficiente. Direcciones
pablica y transparentes | Transparencia ylo Areas. Y
combate a Ia y s6lidos como | como resultado anlanes o8
una eficaz aquip
Administracién cémputo  en

administracion

Optimas
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eficiente y que
mantiene
informada a la
ciudadania de
Tuxcueca,
trabajando
bajo el mismo
que hemos
venido
desarrollando
en materia de
Transparencia.

del Municipio; en
el momento que
acuden

a solicitar
informaciéon
publica
fundamental, vy
apegarnos a

la Ley en cuanto
al procedimiento
de recepcion,
respuesta y
contestacion de
solicitudes  asi
mismo como dar
contestacion en
tiempo y forma a
los recursos de
Revision
emitidos por el
ITEL

Solicitar por
medio de oficio y
de acuerdo con lo
dispuesto por la
LTAIPEJM, la
informacién

condiciones
tanto de
hardware
como
software
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puablica
fundamental que
cada direccion o
departamento
deben publicar
en la pagina
oficial y en Ila
PNT.

Capacitar a las
direcciones o
departamentos
encargados de la
informacién
publica
fundamental, en
cuanto al tipo de
informaciéon que
deben de
publicar, como
publicarlo, de
qué manera, cada
cuanto tiempo, y

como ir
actualizando Ila
informacion.

Publicar toda la
informacion
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publica
fundamental
perteneciente al
sujeto obligado,
en tiempo vy
forma, apegados
a derecho y sobre
todo con los
estandares y
requerimientos
del ITEl y del INAI.

Por dltimo en la
medida posible
que todas y cada
uno de las
direcciones y
departamentos
que se encarguen
de publicar
informacién, lo
hagan mes con
mes actualizando
la informacién
que deban de
actualizar para
estar siempre al
dia.
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Transversales:
Igualdad de
género,
Derechos
humanos,
cultura de paz y
gobernanza

Rendicion de
Cuentas

El Municipio
de Tuxcueca
debe de
generar
confianza por
medio de
transparencia
y la rendicion
de cuentas
para que los
ciudadanos
del municipio
de Tuxcueca
confié cada
vez mds en los
representantes
del Municipio
de Tuxcueca,
en el Gobierno
actual y sobre
todo en Ia
forma de
administrar los
recursos y

Tener la
plataforma digital
(pagina web) bien
disefiada y

estructurada, de
tal forma que se
publique la
informacién

fundamental

(siempre y
cuando haya
disposicion de
todas las
direcciones)

ademas de contar
con los candados

ylo filtros
correspondientes
al tema de

Proteccion de
Datos Personales
y avisos de
Privacidad.

Lograr que los
ciudadanos
confié cada vez
mas en los
representantes
del municipio de
Tuxcueca.

No se requiere
un monto,
solo mantener
la Pagina
Oficial
siempre
actualizada,
también se
podria utilizar

las redes
sociales como
medio de

difusion en
cuestion de
Transparencia
y Rendiciéon
de Cuentas.




Sistema Integral de y Presupuestacion del Gasto Publico. Tuxcueca, Jalisco

Proceso para el Ejercicio Fiscal del Afio 2023

bienes del
Municipio.

GOBIERNO DE TUXCUECA

VISION TACTICA DE LA DEPENDENCIA 2023

Dependencia: “Unidad de Transparencia”

POA 2022 COMO SE PRETENDE LOGRAR EN EL 20223

Que no se pudo lograr del anterior POA y por qué (o razédn por la que ya no se implementara)

1. Tener al 100% Portal de Transparencia Tuxcueca 1. Aplicar el Programa y respetar los tiempos.

2. No se respet6 correctamente el manejo de los 2. Mejorando la Transparencia para obtener un mayor recurso
tiempos de las contestaciones de las solicitudes de para la administracion y con esto beneficiar al municipio.

informacién 2022, por lo que no hubo aprovechamiento y 3. Que las areas y/o direcciones contesten las solicitudes de
desempenio en la agilidad del método del trabajo. informacion al cien por ciento en los tiempos previstos por la Ley.

3. Lograr que las areas entreguen la informacion 4, Que las areas y/o direcciones suban y actualicen los formatos
entreguen de forma correcta y en tiempo la informacion asignados en la PNT al cien por ciento.

fundamental.
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5. Que las éreas y/o direcciones entreguen su informacién
publica fundamental para poder actualizar asi la pagina del H.
Ayuntamiento y elevar asi afio con ario la calificacién otorgada a
nuestro municipio por el ITEI.

B. Que la Pagina de internet no solo muestre la informacion
fundamental sino también la informacion ordinaria, proactiva y
focalizada.

7. Dar tramite al cien por ciento a las solicitudes de acceso a la
informacion publica gubernamental y a las relativas al ejercicio de la
accion de Datos Personales.

8. Orientar y auxiliar a las personas en la elaboracion y entrega
de las solicitudes de acceso a la informacion.

9. Promover la capacitacion y actualizacion de los servidores
publicos en materia de transparencia y proteccién de datos
personales. '

10. Ejecutar la canalizacion de las solicitudes, requerir
informacién, reportar resultados de las mismas y demas acciones
necesarias para facilitar la Transparencia y el ejercicio al derecho a la
informacion publica.

11. Vigilar y determinar los procesos y medidas regulatoria
necesarias para la proteccion general de datos personales de acuerdo
a los principios y preceptos establecidos en la Ley.

12. Proponer al comité de transparencia procedimientos internos
que aseguren la mayor eficiencia y eficacia en la materia.
13. Coadyuvar con el sujeto obligado en la promocion de la

cultura de la transparencia y el acceso a la informacién publica.
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Vision Tactica de la Dependencia

Dependencia: DIRECCION DE TRANSPARENCIA

POA 2022 COMO SE PRETENDE LOGRAR EN EL 2023
Que no se pudo lograr del anterior POA y por qué (o razédn por la que ya no se implementara)
1. Tener al 100% Portal de Transparencia Tuxcueca | 1.Aplicar el Programa y respetar los tiempos.
y CIMTRA . 2.Mejorando la Transparencia para obtener un mayor
2. No se respet6 correctamente el manejo de los recurso para la administracion y con esto beneficiar

tiempos de las contestaciones de las solicitudes de
informacién 2022, por lo que no hubo
aprovechamiento y desempefio en la agilidad del
método del trabajo.

3. Lograr que las areas entreguen la informaciéon
entreguen de forma correcta y en tiempo la informacion
fundamental.

al municipio.

3.Que las areas y/o direcciones.contesten las
solicitudes de informacién al cien por ciento en los
tiempos previstos por la Ley.

4.Que las areas y/o direcciones suban y actualicen
los formatos asignados en la PNT al cien por ciento.
5.Que las areas y/o direcciones entreguen su
informacién publica fundamental para poder
actualizar asi la pagina del H. Ayuntamiento y elevar
asi ano con afo la calificacion otorgada nuestro
municipio por el ITEI

6.Que la Pagina de internet no solo muestre la
informacién fundamental sino también la informacion
ordinaria, proactiva y focalizada.

7.Dar tramite al cien por ciento a las solicitudes de
acceso a la informacion publica gubernamental y a
las relativas al ejercicio de la accion de Datos
Personales.

8.0rientar y auxiliar a las personas en la elaboracion
y entrega de las solicitudes de acceso a la
informacion.
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9.Promover la capacitaciéon y actualizacion de los
servidores publicos en materia de transparencia y
proteccién de datos personales. '

10. Ejecutar la canalizacion de-las solicitudes,
requerir informacion, reportar resultados de las
mismas y demas acciones necesarias para facilitar la
Transparencia y el ejercicio al derechoala -~
informacion publica.

11. Vigilar y determinar los procesos y medidas
regulatoria necesarias para la protecciéon general de
datos personales de acuerdo a los principios y
preceptos establecidos en la Ley.

12.Proponer al comité de transparencia
procedimientos internos que aseguren la mayor
eficiencia y eficacia en la materia.

13.Coadyuvar con el sujeto obligado en la promocién
de la cultura de la transparencia y el acceso a la
informacién publica.

C.c.p. Archivo

endoza Zepeda

Director de la Unidad de transparencia
Y Secretario Técnico del Comité de Transparencia
H. Ayuntamiento de Tuxcueca, Jalisco 2021-2024




