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GOBIERNO DE TUXCUECA

AREA: SECRETARIA GENERAL

Participar de manera activa, eficaz y eficiente en las acciones de gobierno, asi como en la coordinacion para el buen
funcionamiento de cada una de las areas correspondientes, con el fin de auxiliar en el cumplimiento de las metas y

objetivos del Presidente Municipal, con apego a las disposiciones legales aplicables y a lo establecido en el Plan de Desarrolio
Municipal, con el unico fin de ofrecer un servicio digno y de calidad a la ciudadania.

Ser una administracién publica activa, eficiente, democratica e innovadora, que impulse la coordinacién y la
vinculacion con el H. Ayuntamiento Municipal, estableciendo un municipio capaz de construir su propio modelo de

desarrollo econémico, politico, cultural y social, que mantenga un amplio sentido de gobernabilidad de aito impacto
en la calidad de vida de sus habitantes.

MATRIZ FODA

1. La Secretaria General ha logrado identificarse o un area municipal coordinada, sistematizada, responsable, honesta y
transparente, en la prestacion de los servicios publicos que demanda la ciudadania.

2. Esta Secretaria cumple con los estandares de competencia para la certificacién correspondiente en cuando a la ejecucion
de sus atribuciones.

3. Trabajo en equipo.

4.- Comunicacién adecuada.

5. Amabilidad en la atencién a la ciudadania.

6. Conocimiento de las atribuciones, funciones y facuitades.
7. Capacitaciéon constante
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1. Hace falta mayor difusion sobre los tramites que se pueden realizar en esta Secretaria.

2. Limitacion de recursos tecnolégicos y econdmicos {(se requiere equipo de computo nuevo y otra impresora, ya que se
cuenta con dos asistentes y se tiene que estar cambiando el cable de la misma cada vez que se ocupa imprimir).

1. La buena disposicién de las Instancias
presenten.

2. La confianza de la ciudadania para acercarse a esta Secretaria a solicitar lo que requieran.
3. La recomendacién de la ciudadania sobre los tramites y servicios que han recibido

Federales y Estatales para resolver de manera coordinada las situaciones que se

1. El recorte de las Partidas Psupsles de la Federacién
2. El recorte de los Programas
3. La politizacién de los recursos

Desarrolio Social:
Pobreza y desigualdad;
Educacién; Salud;
Grupos vuinerables;
Cultura; y Deporte




Estado de Derecho:
Seguridad Pablica;
Procuracion e
imparticién de justicia;
Reinsercion Social;
Normatividad y Justicia
Ambiental; Proteccién
Civil; y Gobernabilidad

Fomentar la aplicacion de
estrategias para sostener
la Gobernabilidad y la
Participacion social activa
en las acciones de
gobierno, bajo el marco
que concierne a laLey, a
los Derechos humanos;
construyendo de manera
institucional con la
Administracién Publica
Municipal, en los asuntos
de competencia,
ofreciendo un servicio
eficaz y eficiente.
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Coadyuvar con el
Presidente Municipal en las
soluciones de la
problematica del municipio,
contribuyendo en la
solucién de los conflictos
politicos y sociales que se
presenten en la
Administracién Publica.
Delimitar el campo de
acciéon que corresponde a
la Secretaria General para
el cumplimiento puntual de
cada una de las funciones
de acuerdo al estandar de
Su competencia. Lograr un
trabajo organizado y
mantener la vinculacién
con las diversas areas que
comprende el H.
Ayuntamiento de
Tuxcueca.

Organizar reuniones
de trabajo
mensuales para
realizar, atender y
dar oportuna
solucién a las
necesidades de
cada dependencia
de la Administracién
Publica Municipal.
En vinculacion con el
Organo Interno de
Control y la Oficialia
Mayor, observar de
manera ordinaria, la
eficacia y eficiencia
en el servicio de
atencién de los
Servicios Publicos
hacia la ciudadania.
Realizar
adecuadamente las
convocatorias y
actas de las
sesiones de cabildo
con los criterios
establecidos en la

Ley.

Mantener activo el registro
de la documentacién
recibida, considerando que
de acuerdo a la Ley
General de Archivos de la
Nacién, se entiende por
administracion de
documentos o
correspondencia, el
conjunto de métodos y
préacticas destinados a
planear, dirigir y controlar Ia
produccién, circulacion,
organizacion,
conservacion, uso
seleccion y destino final de
los documentos de archivo.
Crear y mantener
actualizado un registro
para dar seguimiento
puntual a los acuerdos del
Gobierno Municipal con los
datos precisos para su
viable consulta y
seguimiento.

$5,000.00




Desarrollo Econémico:
Desarrollo rural;
industria, comercio y
servicios; financiamiento
productivo; empleo y
capacidades del capital
humano; ciencia y
tecnologia; Innovacién;
turismo; y generacioén y
aprovechamiento de
energia
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Desarrollo Sostenible del
Territorio: Planeacion
metropolitana;
Ordenamiento ecolégico
territorial y gesti6n
urbana; Proteccion y
gestion ambiental;
Gestion integral del agua,
de ecosistemas y
biodiversidad;
Infraestructura para el
desarrollo; y Desarrollo
integral de transporte




Gobierno: Hacienda
publica; Administracion
puablica; Innovacion
gubernamental; Acceso a
la informacién y
transparencia; e
Integridad publica y
combate a la corrupcién
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Especiales:
Desaparecidos;
feminicidios; proteccion
de nifios, nifias y
adolescentes;
Saneamiento Rio
Santiago

Transversales: Igualdad
de género, Derechos
humanos, cultura de paz
y gobernanza
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| DEPENDENCIA

SECRETARIA GENERAL

POA 2019
Que no se pudo lograr del anterior POA y por queé

COMO SE PRETENDE LOGRAR EN EL 2020
(0 razén por la que ya no se implementara)

1.- No se programaron las reuniones mensuales con las
direcciones

DEPENDENCIA:

1.- Aplicar el Programa y respetar los tiempos.

2.- Obtener un mayor recurso para la administracion y con esto
beneficiar a la ciudadania en general.

3.- Seguir cumpliendo de manera personal y profesional en este
2020, el compromiso y metas que en un inicio de la administracion
nos planteamos

SECRETARIA GENERAL

Situacién Actual 2020:
No se cuenta con suficiente équipo tecnélogico necesario
y suficiente. Existe un avance del registro digitalizado del
archivo Historico

Situacién Deseada 2021:
Contar con el équipo tecnolégico tanto de coémputo como de
impresion y escaneo, para poder cumplir con lo planeado, seguir
siendo un équipo de trabajo coordinado y colaborativo, tener

digitalizado el archivo histérico y actualizada la informacién

ATENTAMENTE




